
ПОДГОТОВКА 
К РАБОТЕ

TRONK БИЗНЕС



ЧЕК-ЛИСТ

01. Установить Google  Chrome

02. Установить расширение AVInfo

03. Настроить браузер

04. Получить доступ в TRONK Бизнес



01. БРАУЗЕР GOOGLE 
CHROME
Для эффективной работы в TRONK Бизнес,
пожалуйста, установите Google Chrome. В качестве
альтернативы подойдет любой браузер на его
основе (например, Yandex Browser)!

Ссылка: https://google.com/chrome

https://google.com/chrome


02. РАСШИРЕНИЕ AVINFO

AVInfo — это расширение для браузера, которое
упрощает работу с объявлениями на сайтах
классифайдов (Avito, Auto.ru, Drom). Оно
позволяет:

⇢ Совершать звонки по номеру телефона прямо
со страницы объявления — без необходимости
копировать или вручную набирать номер.

⇢ Просматривать дополнительную информацию
о транспортном средстве непосредственно на
сайте с объявлением.

Ссылка: Установить расширение

https://chromewebstore.google.com/detail/avinfo-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%B0-%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8-%D0%B0/apjghppkbcnmhclnakegnnljkpiohblf%3Fhl=RU&gl=RU


03. НАСТРОИТЬ БРАУЗЕР

Для правильной работы телефонии
необходимо разрешить доступ к звуку и
микрофону!

Вы можете разрешить доступ к микрофону и
звуку во время первого звонка через TRONK 
Бизнес, однако мы рекомендуем настроить это
заранее.

Ссылка: Инструкция по настройке звука

https://b2b.tronk.pro/sound-notifications-problem-guide


04. ПОЛУЧИТЬ ДОСТУП В 
TRONK БИЗНЕС
⇢ Для регистрации и активации сотрудников
нам понадобятся данные, запрошенные по
электронной почте.

⇢ Доступ к системе будет активирован в течение
24 часов после их предоставления!



ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ

⇢ Вход в TRONK Бизнес: 
https://b2b.tronk.pro/login

⇢ Бот поддержки в Telegram: @b2b_tronk_bot

⇢ Электронная почта: b2b@tronk.pro

⇢ Инструкция по работе: читать

https://b2b.tronk.pro/login
https://t.me/b2b_tronk_bot
mailto:b2b@tronk.pro
https://b2b.tronk.pro/docs/instructions/Tronk_desktop_b2b.pdf

